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KARTA OPISU MODULU KSZTALCENIA

Nazwa modutu/przedmiotu Kod

Marketing internetowy i mobilny 1011102311011148338
Kierunek studiow Profil ksztatcenia Rok / Semestr

(ogdlnoakademicki, praktyczny)

Inzynieria zarzadzania - studia stacjonarne Il ogélnoakademicki 1/1

Sciezka obieralno$ci/specjalnosé Przedmiot oferowany w jezyku: | Kurs (obligatoryjny/obieralny)
Zarzadzanie przedsiebiorstwem polski obieralny
Stopien studiow: Forma studiow (stacjonarna/niestacjonarna)
Il stopien stacjonarna
Godziny Liczba punktow
Wyktady: 15  Cwiczenia: 15 Laboratoria: -  Projekty/seminaria: - 2
Status przedmiotu w programie studiéw (podstawowy, kierunkowy, inny) (ogdlnouczelniany, z innego kierunku)
inny ogélnouczelniany

Obszar(y) ksztatcenia i dziedzina(y) nauki i sztuki Podziat ECTS (liczba i %)
nauki spoteczne 2 100%

Odpowiedzialny za przedmiot / wyktadowca: Odpowiedzialny za przedmiot / wyktadowca:

dr inz. Marek Golinski dr inz. Magdalena Graczyk-Kucharska

email: marek.golinski@put.poznan.pl email: magdalena.graczyk-kucharska@put.poznan.pl
tel. 616653403 tel. 616653403

Inzynierii Zarzadzania Inzynierii Zarzadzania

ul. Strzelecka 11, 60-965 Poznan ul. Strzelecka 11, 60-965 Poznan

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych:

. Podstawowa wiedza z marketingu, zarzadzania oraz informatyki.
1 Wiedza:
L. . . | Potrafi zinterpretowac i opisa¢: zjawiska majgce wptyw na przedsigbiorstwo, procesy
2 Umiejetnosci: | marketingowe w przedsiebiorstwie. Potrafi oceni¢ sposéb osiggania celéw z réwnoczesnym
zachowaniem dobrych stosunkéw z partnerami i wspétpracownikami.
3 Kompetencje | Ma swiadomosé swojej wiedzy z zakresu marketingu oraz nauk organizacji i zarzgdzania oraz
spoleczne rozumie i analizuje podstawowe zjawiska spoteczne z nimi zwigzane.

Cel przedmiotu:
Opanowanie wiedzy i nabycie umiejetnosci z zakresu marketingu internetowego i mobilnego.

Efekty ksztatcenia i odniesienie do kierunkowych efektéw ksztalcenia

Wiedza:

1. Zna w sposo6b pogtebiony metody i narzedzia modelowania procesow informacyjnych. - [K2A_WO08]

2. Zna metody i narzedzia modelowania proceséw decyzyjnych. - [K2A_WQ09]

3. Ma rozszerzong wiedze o roli cztowieka w ksztattowaniu kultury organizacyjnej oraz etyki w zarzadzaniu - [K2A_WO06]

4. Ma pogtebiong wiedze o procesach zmian struktur organizacyjnych i zarzgdzaniu tymi zmianami. - [K2A_W015]

5. Zna w sposéb pogtebiony metody pozyskiwania danych o zachowaniach uczestnikéw rynkéw zagranicznych - [K2A WO011]
Umiejetnosci:

1. Potrafi wykorzysta¢ wiedze teoretyczng do opisu i analizowania przyczyn i przebiegu proceséw i zjawisk spotecznych

(kulturowych, politycznych, prawnych, gospodarczych) oraz potrafi formutowaé wtasne opinie i dobiera¢ krytycznie dane i
metody analiz. - [K2A_U02]

2. Potrafi wtasciwie analizowac przyczyny i przebieg proceséw i zjawisk spotecznych (kulturowych, politycznych, prawnych,
gospodarczych), formutowa¢ wtasne opinie na ten temat oraz stawia¢ proste hipotezy badawcze i je weryfikowac. -
[K2A_U03]

3. Posiada umiejetnos$¢ wykorzystania zdobytej wiedzy w réznych zakresach i formach, rozszerzong o krytyczng analize
skutecznosci i przydatnosci stosowanej wiedzy. - [K2A _U06]

Kompetencje spoteczne:

1. Ma $wiadomos$¢ waznosci zachowania w sposéb profesjonalny, przestrzegania zasad etyki zawodowej i poszanowania
réznorodnosci pogladow i kultur. - [K2A_K04]

2. Ma swiadomos¢ interdyscyplinarnosci wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do rozwigzywania ztozonych probleméw
organizacji i koniecznosci tworzenia zespotéw interdyscyplinarnych, - [K2A_KO06]
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Sposoby sprawdzenia efektow ksztatcenia

Ocena formujaca:
a) w zakresie ¢wiczen: na podstawie oceny biezgcego postepu realizacji zadan
b) w zakresie wyktadéw: na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczgce materiatu oméwionego na poprzednich zajeciach.

Ocena podsumowujgca:

a) w zakresie ¢wiczen na podstawie: (1) systematycznie oddawanych zadan ¢wiczeniowych, (2) na podstawie dyskusji
prowadzonej na temat oddanych zadan ¢wiczeniowych, (3) formy i jakosci przygotowanych materiatow;

b) w zakresie wyktadéw: (1) zalicznie w formie testu wyboru, z odpowiedziami, wsréd ktérych przynajmniej jedna odpowiedz
jest poprawna; kazde pytanie jest punktowane w skali 0 do 1; zaliczenie z wyktaddw otrzymuje sie po uzyskaniu co najmniej
55% punktéw. (2) Omoéwienie wynikéw zaliczenia.

Tresci programowe

-Istota i znaczenie marketingu internetowego i technologii mobilnych

-Produkt i jego struktura w marketingu internetowym i mobilnym

-Wptyw technologii mobilnych i internetowych na ksztaltowanie cen produktéw
-Sprzedaz i dystrybucja z wykorzystaniem Internetu i technologii mobilnych

-Promocja w Internecie

-Projektowanie kampanii internetowej oraz budowanie serwiséw internetowych

i aplikacji mobilnych

-Perspektywy rozwoju technologii sieciowych i ich wptyw na praktyke i teorie marketingu

METODY DYDAKTYCZNE

Wyktady:

Wyktad konwersatoryjny

Praca z ksigzka,

Wykorzystanie czasopism branzowych ? aktualna problematyka, przyktady
Omowienie przypadkéw adekwatnych do prezentowanych tresci ? case study
Cwiczenia:

Dyskusja panelowa

Wykorzystanie czasopism branzowych ? aktualna problematyka, przyktady
Gietda pomystéw

Dyskusja w oparciu o analize SWOT

Wykorzystanie metaplanu w projektowaniu rozwigzan
Wykorzystanie odgrywania rol w weryfikacji grupy docelowej

Literatura podstawowa:
1. McLeod A., Marketing internetowy w praktyce: jak rozkreci¢ dochodowy biznes w Internecie, Internetowe Wydawnictwo

2. Scott D., Nowe zasady marketingu i PR: jak korzysta¢ z komunikatéw informacyjnych, blogéw, podcastingu, marketingu
wirusowego oraz mediéw internetowych w celu bezposredniego dotarcia do nabywcy, Wyd. Wolters Kluwer Polska. :
International Publishing Service. IPS, Warszawa, 2009.

3. McLeod A., Marketing internetowy w praktyce: jak rozkreci¢ dochodowy biznes w Internecie, Internetowe Wydawnictwo

4. Scott D., Nowe zasady marketingu i PR: jak korzysta¢ z komunikatéw informacyjnych, blogéw, podcastingu, marketingu
wirusowego oraz mediow internetowych w celu bezposredniego dotarcia do nabywcy, Wyd. Wolters Kluwer Polska. :
International Publishing Service. IPS, Warszawa, 2009.

5. C. Krum, Mobile Marketing: Finding Your Customers No Matter Where They Are, Pearson Education, Inc., USA, 2010
6. R. Cialdini Wywieranie wptywu na ludzi. Teoria i praktyka, GWP 2013

7. Golinski M., Metody badan potrzeb informacyjnych, w: Zintegrowany system dostepu do informacji w przestrzeni miejskiej z
wykorzystaniem GPS i GIS, praca pod redakcjg M.Golinskiego i M. Szafranskiego, Wyd. Politechniki Poznanskiej, Poznan
2012

8. Golinski M., Methodology of research into information needs, [in] Integrated support system for access to information in
urban space with use of GPS and GIS systems, edited by M. Golinski i M. Szafranski, Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej,
Poznan 2012

Literatura uzupetniajaca:
1. Grandys A.J, Marketing i technologia informacyjna. O zwigzkach strategii marketingowych i strategii IT. Lodart, £6dz 2000.
2. Reed J. Szybkie tgcze z klientami: marketing internetowy, Wyd. Helion, Gliwice, 2012

3. Golinski M., The use of web application Mobilne miasto [Mobile city] in the conveyance of information about urban space in
the system human factor ? technology, [in] Applied Human Factors and Ergonomics International, pp. 206-205, Krakéw, 2014
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Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Czynnosé Czas (godz.)
1. Wyktad 15
2. Cwiczenia 15
3. Konsultacja ¢wiczen 4
4. Przygotowanie do ¢wiczen 15
5. Przygotowanie do zaliczenia wyktadu 9
6. Omodwienie wynikéw zaliczenia 2

Obciazenie praca studenta

forma aktywnosci godzin ECTS
taczny naktad pracy 60
Zajecia wymagajace bezposredniego kontaktu z nauczycielem 36 1
Zajecia o charakterze praktycznym 15
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